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1. Tato voditka podavaji prakticky ndvod a vysvétleni nové povinnosti transparentniho
zpracovani osobnich tdajii podle obecného natizeni o ochrané osobnich tdaja' (dale jen
»obecné naiizeni®). Transparentnost podle obecného nafizeni je povinnost s piesahem do tii
hlavnich oblasti: (1) informovani subjekttl tdaji ohledné spravedlivého zpracovani; (2) jak
spravci komunikuji se subjekty udajti v souvislosti s jejich pravy podle obecného nafizeni; a
(3) jak spravci napomahaji subjektiim tdaji pii vykonu jejich prav?. JelikoZ je dodrzovéni
transparentnosti pii zpracovani dat vyzadovano smérnici (EU) 2016/680°2, vztahuji se
predkladana voditka i na vyklad této zasady.*

2. Transparentnost je davno zavedenym prvkem prava v EU®. M4 navozovat diivéru ob&anti viici
postuptim, jez na n€ mohou mit vliv tim, Ze jim umozni témto pochodiim porozumét a aby
proti nim, v piipadé nutnosti, mohli vznést ndmitku. Je rovnéz vyjadienim zasady korektnosti
pti zpracovani osobnich udaji vyjadiené v ¢lanku 8 Listiny zakladnich prav Evropské unie.
Do obecného natizeni (Clanek 5 odst. 1 pism. a)® byla, v doplnéni k pozadavkiam na
zdkonnost a korektnost zpracovéni, piidana transparentnost jako zakladni aspekt téchto
zésad.” Transparentnost souvisi z podstaty s korektnosti a s principem odpovédnosti nové
zakotvenym v obecném nafizeni. Také z ¢lanku 5 odst. 2 vyplyvd, Ze spravce musi byt
schopen dolozit, Ze osobni udaje jsou ve vztahu Kk subjektu (daji zpracovavany
transparentnim zptisobem.® Zasada odpovédnosti v této souvislosti vyZaduje transparentnost
zpracovatelskych operaci proto, aby spravei byli schopni dolozit plnéni svych povinnosti
podle obecného natizeni®. Podle recitdlu 171 v obecném naiizeni musi spravce u zpracovani
zahajeného pted datem 25. kvétna 2018 zajistit, aby bylo vsouladu s pozadavkem
transparentnosti do 25. kvétna 2018 (spolu s dalsimi povinnostmi podle Obecného nafizent).
Znamena to, Ze spravci by méli do 25. kvétna 2018 znovu projit veskeré informace
poskytované subjekttim tidaji ohledné zpracovani jejich osobnich tidaji (napiiklad prohlaseni
o ochrané soukromi apod.), aby zajistili splnéni pozadavkd na transparentnost probiranou
Vv téchto voditkach.

! Naftizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich tidajii a o volném pohybu téchto tidajii a o zruseni smérnice 95/46/ES.

2 Tato voditka spise vykladaji obecné zasady vztahujici se k vykonu prav subjektii udajti, nez aby zvazovala specifické postupy
pro kazdé jednotlivé pravo, které subjekty udaju podle obecného natizeni maji.

3 Smérnice (EU) 2016/680 Evropského parlamentu a Rady ze dne 27. dubna 2016 0 ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich udajii pfislusnymi organy za ticelem prevence, vysetfovani, odhalovani ¢i stihani trestnych ¢int nebo
vykonu trestil, 0 volném pohybu téchto udaju a o zruseni ramcového rozhodnuti Rady 2008/977/SVV.

4 1 kdyz transparentnost neni uvedena jako jedna ze zasad tykajicich se zpracovani osobnich Gdajt v ¢linku 4 smérnice (EU)
2016/680, je v recitalu 26 uvedeno, ze jakékoli zpracovani osobnich tidaju musi byt ,,zakonné, korektni a transparentni* ve vztahu
k dotéenym fyzickym osobam.

5 Smlouva o Evropskeé unii v ¢lanku 1 ¥k, Ze rozhodnuti maji byt pfijimana ,, co nejotevienéji a co nejblize obcaniim *; €lanek 11
odst. 2 pravi, Ze ,, Orgdany udrzuji otevieny, transparentni a pravidelny dialog s reprezentativnimi sdruzenimi a s obcanskou
spolecnosti. “; a ¢lanek 15 Smlouvy o fungovani Evropské unie zmiiiuje, mimo jiné, Ze ob&ané Unie maji pravo na piistup k
dokumentiim organt, instituci a jinych subjekti, pfi¢emz kazdy z vyse uvedenych organ, instituci nebo jinych subjektii zajistuje
transparentnost své ¢innosti.

& ,,Osobni idaje musi byt ve vztahu k subjektu udajt zpracovavany korektné a zdkonnym a transparentnim zptisobem.*

" Ve smérnici 95/46/ES je sice transparentnost nepiimo zminéna V recitalu 38 formou pozadavku korektnosti zpracovani, nenf
vsak vyslovné uvedena v souvisejicim ¢lanku 6 odst. 1 pism. a).

8 Clanek 5.2 Obecného nafizeni zavazuje spravce K prokazani transparentnosti podle zésady odpovédnosti (v doplnéni k dalsim
péti zasadam ohledné zpracovani dat v ¢lanku 5 odst. 1).

® Povinnost sprévcii zavést technické a organizagni opatieni, aby zajistili a byli schopni doloZit, Ze zpracovani je provadéno

v souladu s obecnym nafizenim, uklada ¢lanek 24 odst. 1.



3. Transparentnost, je-li spravci dodrZzovana, posiluje mozZnost subjekti udaji volat spravce k
odpovédnosti a provadét kontrolu nad svymi osobnimi Udaji napiiklad poskytnutim nebo
odvolanim informovaného souhlasu a prosazovanim svych prav pravni cestou (Zaloby).
Pojeti transparentnosti v obecném nafizeni je orientovano spiSe uzivatelsky neZ pravné
dogmaticky a je prosazovano cestou zvlaStnich praktickych pozadavkd na spravce a
zpracovatele uvedenych v fadé ¢lankd. Praktické (informaéni) pozadavky popisuje obecné
nafizeni v ¢lancich 12 - 14. Kvalita, pfistupnost a srozumitelnost informace jsou stejné
dulezité jako skute¢ny obsah informace, kterd v zjmu transparentnosti musi byt subjektim
udajt poskytnuta.

4. Pozadavky na transparentnost v obecném natizeni plati bez ohledu na pravni divod
zpracovani a po celou dobu pribéhu zpracovani. Jasné to vyplyva z ¢lanku 12, ktery stanovi,
7e transparentnost se uplatni v nésledujicich etapach zpracovatelského cyklu:

. Pted nebo pii zahajeni zpracovatelského cyklu, tj. v dobé shromazd’ovani dat, at’
piimo od subjektu tidaji nebo odjinud,

. Po celou dobu zpracovani, tj. kdyz dochazi ke komunikaci se subjekty udaji ohledné
jejich prav; a

. Pii zvlastnich udalostech béhem probihajiciho zpracovani, naptiklad, dojde-li
k poruseni zabezpeceni osobnich tidajii nebo pfi podstatnych zménach ve

zpracovani.

Smysl transparentnosti

5. Transparentnost neni v obecném natizeni definovana. Pouze v recitalu 39 je informace o
smyslu a dopadu z&sady transparentnosti v souvislosti se zpracovanim dat: ,,Pro fyzické osoby
by mélo byt transparentni, Ze osobni udaje, které se jich tykaji, jsou shromazdovany,
pouzivany, konzultovany nebo jinak zpracovavany, jakoz i v jakém rozsahu tyto osobni udaje
Jsou ¢i budou zpracovany. Zdsada transparentnosti vyzaduje, aby vSechny informace a
vSechna sdélent tykajict se zpracovani téchto osobnich uidajii byly snadno pristupné a
srozumitelné a podavané za pouziti jasnych a jednoduchych jazykovych prostiedkii. Tato
zasada se dotyka zejména informovani subjektii tidajii o totoznosti spravce a ucelech
zpracovani a o dalSich zaleZitostech v zajmu zajisténi spravedlivého a transparentniho
Zpracovani ve vztahu k dotcenym fyzickym osobam a jejich prava ziskat potvrzeni a na sdéleni

zpracovavanych osobnich udaji, které se jich tykaji.*

Wviz napiiklad stanovisko Generalniho advokata Cruz Villalona (9. Servence 2015) ve véci Bara (C-201/14) v paragrafu 74:
,,pozadavek informovani subjektii dotcenych zpracovanim jejich osobnich udajii, ktery zarucuje transparentnost veskerého
zpracovani, je o to dulezitejsi, ze vytvari predpoklady pro to, aby dotycné osoby mohly vykonat své pravo na pristup ke
zpracovavanym vdajiim upravené v clanku 12 smérnice 95/46 a jejich pravo na podani namitky proti zpracovani uvedenych
udajii podle clanku 14 této smérnice.



Prvky transparentnosti podle obecného narizeni

6. Kli¢ové ¢lanky ohledné transparentnosti v obecném nafizeni, jelikoz souvisi s pravy subjektu
Gidajt, jsou k nalezeni v kapitole Il (Prava subjektu udaji). Clanek 12 stanovuje obecna
pravidla vztahujici se: na poskytovani informace subjektiim daju (podle ¢lanka 13 - 14); na
komunikaci se subjekty udajti ohledné vykonu jejich prav (podle ¢lanka 15 - 22); a na
komunikaci ve vztahu k pfipadim poruseni zabezpeéeni dat (¢lanek 34). Zejména podle
¢lanku 12 musi byt pfedmétnd informace nebo komunikace Vv souladu s nasledujicimi

pravidly:

. Musi byt struéna, transparentni, srozumitelnd a snadno ptistupna (¢lanek 12 odst. 1);

. Musi byt pouZity jasné a srozumitelné jazykové prostredky (¢lanek 12 odst. 1);

. Pozadavek jasného a srozumitelného jazyka je zejména dilezity, jde-li o informace
détem (Glanek 12 odst. 1);

. Musi byt pisemna ,, nebo jinymi prostiedky, véetné ve vhodnych pripadech
Vv elektronické formé* (Elanek 12 odst. 1);

. Na zadost subjektu udaji mtize byt Ustni (¢lanek 12 odst. 1); a

. Musi byt poskytnuta zdarma (¢lanek 12 odst. 5).

., Strucnd, transparentni, srozumitelna a snadno pristupnd “

7. Pozadavek, aby informace subjektim udaji nebo komunikace s nimi byla ,stru¢na a
transparentni, znamena, ze spravei by méli informaci podavat, resp. komunikaci vést, u¢inné
a zhusténé a predchéazet tak informa¢ni tnavé. Takova informace by méla byt jasné odlisena
od dalSich, s ochranou soukromi nesouvisejicich informaci, jako jsou tfeba smluvni
ustanoveni. V online prostiedi pak pouziti vrstevnatych oznameni o ochrané soukromi
umozni subjektim udaji vyhledat tu konkrétni ¢ast oznameni o ochrané soukromi, K niz se
cht&ji pravé dostat, aniz by musely prohliZzet velké mnozstvi textu a vyhledavat konkrétni
podrobnost.

8. Pozadavek, aby informace byla ,,srozumitelnd“, znamen4, ze by méla byt pochopitelna i pro
prumérnou osobu v cilové skupiné. Spravce tedy nejdiive musi urcit tuto skupinu a zajistit
srozumitelnost na Grovni prumérného ¢lena cilové skupiny. Predpokladana cilova skupina se
vSak mize liSit od té skutecné, takZe spravce by mél pravidelné provérovat, zda
informace/komunikace je stale uSita na miru skute¢nému cilovému okruhu (zejména, pokud
do ného patii i déti) a v ptipadé potieby provést upravy. Spravei mohou dolozit soulad se
zasadou transparentnosti otestovanim srozumitelnosti informace a G¢innost uzivatelského

rozhrani, oznameni nebo politiky pomoci paneld, jejimiz ¢leny budou uzivatelé.

9. Zékladni Gvaha stojici za zdsadou transparentnosti popsanou Vv téchto ustanovenich je takova,
7e subjekt udaji by mél byt schopen pfedem rozpoznat rozsah zpracovani, jakoz i dusledky,
které s sebou nese. WP29, s odvolanim na osvédCenou praxi, nabada spravce, aby zvlasté u
slozitych, technicky naro¢nych nebo neoéekavanych zpracovani dat, nejenom poskytovali

informace predepsané v ¢lancich 13 a 14, nybrz také oddélené oziejmili jednoznaénym

e



10.

11.

konkrétni zpracovani popsané v oznameni o ochrané soukromi skute¢né na subjekt daji mit.
Takovy popis dopadii zpracovani by nemél uvadet jen neskodné a predpovéditelné piiklady
»nejlepsiho ptipadu zpracovani dat, ale mél by poskytnout piehled druhG zpracovani
s nejvetsim dopadem do zdkladnich prav a svobod subjektt udaji v souvislosti s ochranou

jejich osobnich tidaja.

Prvek ,,snadné piistupnosti“ znamena, Ze subjekt udaju by nemél informaci hledat; mélo by
byt okamzité ziejmé, kde je mozné se k informaci dostat, naptiklad ptimym poskytnutim,
uvedenim odkazu, jasnym nasmérovanim na ni nebo formou odpovédi na otazku polozenou
ptirozenym jazykem (naptiklad ve vrstevnatém ozndmeni o ochrané soukromi umisténém
online, v ¢asto kladenych otazkach, prostiednictvim kontextovych automaticky oteviranych
oken aktivovanych pii vyplnéni internetového formulaie subjektem 1daji nebo
v interaktivnim digitalnim kontextu ptes chatbotové rozhrani, apod.).

Priklad

Kazda organizace provozujici webovou prezentaci (website) by na ni méla uvefejnit
prohlaSeni nebo oznameni o ochrané soukromi. Odkaz na toto prohlaseni/oznameni by mél
byt zietelné viditelny na kazdé webové strdnce pod bézné uzivanym ndzvem (tieba
»Soukromi®, ,,Zasady ochrany soukromi* nebo ,,Sdéleni k ochrané soukromi‘‘). Umisténi
nebo barevné feseni znesnadnujici viditelnost textu nebo odkazu ¢i ztézujici nalezeni na
webové strance nebude povazovano za souladné s pozadavkem snadné piistupnosti.

Také u aplikaci by nezbytna informace méla byt zpfistupnéna z internetového tloziste jeste
pred stazenim. Po stazeni aplikace by tato informace nikdy neméla byt dale nez na ,,dvé
poklepani. Obecné to znamena, ze funkcionalita menu ¢asto pouzivana u aplikaci by vzdy
meéla obsahovat volbu ,,Soukromi‘ nebo ,,Ochrana soukromi®.

WP29 doporucuje jako osvédéenou praxi, aby v okamziku sbéru osobnich udaji v prostiedi
online byl uveden odkaz na prohla$eni nebo oznameni o ochrané soukromi nebo tato
informace byla poskytnuta na té samé webové strance, na které ke shromazd’ovani osobnich
dat dochazi.

,,Jasné a jednoduché jazykové prostiedky *

U pisemné informace (a v pfipadech, kdy napsana informace je podana ustné nebo zvukovou
¢i audiovizualni cestou také pro zrakové postizené subjekty udaji), by mély byt dodrzeny
osvédéené zasady srozumitelného psani.l! Obdobny pozadavek ohledné jazyka (.jasny a
srozumitelny jazyk*) uz zdkonodarce EU uplatnil diive'?, pfi¢emz obecné nafizeni v recitalu
42 na ustanoveni tohoto ptedpisu vyslovné odkazuje v souvislosti se souhlasem*. Pozadavek
jasného a jednoduchého jazyka znamena, Ze informace by méla byt poskytnuta co mozna
nejjednodussim zplsobem, bez slozitych vét a jazykové struktury. Informace by méla byt
ur¢itd a Uplnd; neméla by byt vyjadiena v abstraktnich nebo dvojznaénych pojmech a nemél
by byt ponechan prostor pro odlisné vyklady. Pfedevsim cely a pravni divody zpracovani

osobnich udaji by mély byt jasné.

1 Viz publikace Evropské komise ,,Jak psét srozumiteln&” (2011), dostupné na:
https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/725b7eb0-d92e-11e5-8fea-01aa75ed71al/language-en/format

-PDF/source-62954771.

12 Clanek 5, Smérice Rady ze dne 5. dubna 1993 0 nepiimétenych podminkach ve spotiebitelskych smlouvach.
18 Recital 42 uvédi, ze by prohlaseni o souhlasu navrzené spravcem mélo byt poskytnuto ve srozumitelném a snadno p¥istupném
znéni za pouziti jasného a jednoduchého jazyka a nemélo by obsahovat nepfimétené podminky.



https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/725b7eb0-d92e-11e5-8fea-01aa75ed71a1/language-en/format-PDF/source-62954771
https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/725b7eb0-d92e-11e5-8fea-01aa75ed71a1/language-en/format-PDF/source-62954771

12.

Piiklad
Nasledujici véty nejsou ve véci ucelll zpracovani dostate¢n¢ jasné:

,, Vase osobni iidaje miizeme pouZit pro vyvoj novych sluzeb * (neni jasné, o jaké sluzby se
jednd nebo jak tdaje pomohou pfi jejich vyvoji);

,, Vase osobni iidaje miizeme pouZit k vyzkumnym ticeliim *“ (neni jasné, o jaky vyzkum jde);

,, Vase osobni iidaje miizeme pouZit pro nabizeni personalizovanych sluzeb*“ (neni jasné, co
pojem personalizovany vlastné znamena).

Vyrazy jako ,,moci*, ,asi“, ,n&aky*, ,casto* a ,,mozny*“ by také nemély byt pouzivany.
Odstavce a véty by mély byt dobfe strukturovany S vyuzitim puntikl a odrazek pro zvyraznéni
hierarchie vystavby. Text by mél byt v ¢inném a nikoli trpném rod¢é a bez nadbyte¢nych
podstatnych jmen. Informace subjektu udaji by neméla obsahovat piili§ pravnickych,
technickych nebo specializovanych vyrazi. Pti ptipadném pickladani do jiného jazyka by mél
spravce dbat, aby pieklad byl piesny a slovni obraty a vétna skladba davala v cizim jazyce
smysl, takZze nebude nutné pielozeny text desifrovat nebo znovu interpretovat. (Pieklad do
jednoho nebo vice jazykti by mél byt potizen, pokud se sprvce zaméfuje na subjekty tdaju

témito jazyky mluvici.)

Poskytovani informace détem

13. Zamértuje-li se spravce na déti nebo je mu zndmo ¢i by si mél byt védom, ze jeho zbozi/sluzby

vyuzivaji hlavng déti (a piipadné se opira o souhlas ditéte)!*, mél by zajistit, Ze slovnik, ton a styl
jazyka bude odpovidajici a s détmi rezonujici tak, aby détsky adresat informace poznal, Ze zprava ¢i
informace jsou uréeny jemu.!® Uzite¢ny piiklad na dité orientovaného jazyka pouzitého jako
alternativu k ptivodni pravnické mluvé Ize nalézt v dokumentu OSN Umluva o pravech ditéte
V jazyce piivétivém k détem.'® Stejné tak, ma-li spravce povédomi o tom, Ze jeho zboZi nebo sluzby
vyuzivaji jini zranitelni ¢lenové spole¢nosti (nebo jsou na né zaméteny), véetné lidi s postiZzenim,
nebo ktefi mohou mit potize s pfistupem k informacim, mél by tuto zranitelnost subjektii udaja
zohlednit pii posuzovani, jak zajistit soulad s povinnosti transparentnosti ve vztahu praveé
k takovym subjektim tdajt'’. Ma to souvislost s nutnosti, aby spravce vymezil svou cilovou
skupinu, jak je probréno v odstavci 8.

,, Pisemné nebo jinymi prostiedky *

14.V ¢lanku 12 odst. 1 je standardné stanoveno, Ze informace subjektiim daji nebo komunikace

s nimi vedena bude pisemna®®. (Clanek 12 odst. 7 také stanovi, Ze poskytované informace
mohou byt doplnény standardizovanymi ikonami a tato zaleZitost je probréna v odstavcich 42

14 Tzn. déti Sestnactileté nebo starsi (nebo déti splitujici mistné stanovenou vékovou hranici pro souhlas - pokud v souladu s

pro udéleni souhlasu ditétem s nabidkou poskytnuti sluzeb informaéni spole¢nosti).

15 Recital 38 fik4, e ,,Déti zasluhuji zvlastni ochranu osobnich tidajii, protoZe si mohou byt méné védomy dotéenych rizik,
duisledkui a zaruk a svych prav v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaja*. Recital 58 uvadi, Ze ,,Jelikoz déti zasluhuji zv1astni
ochranu, mély by byt v piipadech, kdy je na n¢ zpracovani zaméfeno, v§echny informace a sdéleni podavany za pouziti jasnych a
jednoduchych jazykovych prostiedkl, aby jim déti snadno porozumély*.

16 https://www.unicef.org/rightsite/files/uncrcchilldfriendlylanguage.pdf

17 Napftiklad Umluva OSN o pravech osob se zdravotnim postizenim pozaduje, aby 0sobém s postizenim byly poskytnuty
nalezité formy pomoci a podpory k zajisténi jejich pfistupu k informacim.

18 Clanek 12 odst. 1 mluvi 0 ,jazykovych prostiedcich* a stanovi, ze informace mé byt poskytnuta pisemné nebo jinymi
prostfedky, véetné ve vhodnych piipadech v elektronické forme.



https://www.unicef.org/rightsite/files/uncrcchilldfriendlylanguage.pdf

15,

16.

— 45 tohoto dokumentu vénovanych nastrojum vizualizace). Obecné natizeni vSak povoluje
pouzit i jiné, nespecifikované ,prostiedky” vcetné elektronické formy. Stanovisko WP29
k pisemné elektronické formé je takové, ze pokud spravce ma (nebo provozuje ¢aste¢né nebo
zcela) webovou prezentaci (website), pak WP29 doporucuje pouziti vrstevnatych prohlaseni ¢i
oznameni o ochrané soukromi, jez navstévnikim umozni dostat se k uritym aspektim
ptislu§sného prohlaseni/oznameni, které ho nejvice zajimaji (vice viz odstavec 30 o
vrstevnatych prohlaSenich a oznamenich). Jisté, pouZiti vrstevnatych prohlaseni nebo
oznameni o ochrané¢ soukromi neni jedinym pisemnym elektronickym zptisobem, ktery
mohou spravci uplatnit. Mezi dalsi elektronické prostredky patii kontextovéa okna automaticky
otevirand v potiebnou chvili, technologie 3D touch nebo dashboardy pro ochranu soukromi.
Dalsi elektronické prostfedky v jiné neZ pisemné formé lze poskytnout dopliikove
k vrstevnatému prohlaSeni nebo oznameni, pfi¢emz muiize jit o videa a chytré telefony nebo
hlasové upozornéni pres internet véci.'® ,,Jiné prostfedky*, jeZ nemusi nutné byt elektronické,
by také mohly zahrnovat kreslené filmy, infografiku nebo vyvojové diagramy.

Kli¢ové je, aby metoda zvolena k poskytnuti informace odpovidala konkrétnim okolnostem,
tj. zpusobu, jakym spolu komunikuji spravce a subjekt udaji nebo jakym jsou shromazd’ovany
informace o subjektu udaja. Napiiklad, poskytnuti informace jen pisemnou formou
elektronicky, jako tfeba prostiednictvim online prohlaSeni nebo oznameni, nemusi byt
vyhovujici ¢i uskuteénitelné, pokud zafizeni sbirajici osobni udaje heméa obrazovku (napf.
zafizeni ptipojené k internetu véci/chytré piistroje) pro pfistup na web nebo zobrazeni dané
pisemné informace. V takovych piipadech je tieba zvazit odpovidajici alternativni zptsoby,
napiiklad vytisténi prohlaSeni/oznameni v podobé manudlu nebo poskytnuti URL (tj.
konkrétni zvlastni stranky na webu), kde 1ze prohlaseni/oznameni o ochrané soukromi nalézt
ve formé vytisknutelnych instrukei nebo jako bali¢ek (in the packaging). Poskytnuti informace
zvukovou formou (ustng) by také mohlo byt dodate¢né uskute¢néno, pokud piistroj
nevybaveny obrazovkou mé schopnost reprodukce zvuku. WP29 jiz diive vydala doporuéeni
ohledné transparentnosti a poskytovani informaci subjektim udajia ve svém Stanovisku
k nedavnému rozvoji internetu véci?® (napf. pouziti QR kodé vytisténych na objektech
spojenych s internetem véci, aby pii skenovani tento QR kod zobrazil pozadovanou informaci

ohledné transparentnosti). Tato doporudeni zistavaji pouzitelna i pod obecnym natfizenim.

vae

., ..mohou byt informace poskytnuty stné

Clanek 12.1 konkrétné ptipousti Ustni poskytnuti informace na zadost subjektu udajt, za
ptredpokladu, Ze jejich totoznost je ovéfena jinymi prostiedky (tj. neverbalnimi). Pozadavek
ovéfeni identity subjektu udaji pfed Gstnim poskytnutim informace se vztahuje pouze na
situace souvisejici s vykonem prav subjektu udaji, jak je vyloZzeno v ¢lancich 15 az 22 a 34.
Tento predpoklad pro poskytnuti Gstni informace nelze uplatnit na poskytnuti obecné
informace o ochrané soukromi podle ¢lanku 13 a 14, nebot’ informace vyZadované podle
¢lankd 13 a 14 musi byt piistupné také budoucim uzivatelim ¢&i zadkaznikim (jejichz totoZnost
nebude spravce s to ovéfit). Proto informace, kterd ma byt poskytnuta podle ¢lankd 13 a 14

% Tyto piiklady elektronickych prostiedkl nejsou vycerpavajici a spravci mohou vyvinout nové inovativni metody, jak
dosahnout souladu s ¢lankem 12.
2 Stanovisko WP29 8/2014 schvalené dne 16. zaii 2014
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17.

18.

muze byt dodana ustni cestou bez toho, aby spravce vyzadoval ovéfeni totoznosti subjektu

udaju.

Ustni poskytnuti informace pozadované podle &lanku 13 a 14 neznamena nutné Ustni
informaci sdélenou pfimo mezi dvéma osobami (napt. osobné nebo po telefonu). Jako dopln¢k
pisemné formy lze pouzit automatickou Ustni informaci. Tento zpisob je moZno pouZit
napiiklad u osob zrakové postizenych pii komunikaci s poskytovateli sluzeb informacni
spole¢nosti nebo u chytrych zafizeni nevybavenych obrazovkou, jak je zminéno vyse
v odstavci 15. Pro situace, kdy se spravce rozhodnul podat subjektu daji informaci Gstné
nebo subjekt tdajti sim pozadal o Gstni informaci nebo komunikaci, zastdvd WP29 nazor, Ze
spravce by mél subjektu tidaji umoznit opétovny poslech pfedem nahraného sdéleni. To je
zcela nezbytné, pokud se zadost o ustni informaci tyka i zrakove postizenych subjektt udaja,
pro néz muze byt obtizné se dostat k informaci nebo ji porozumét v pisemné formé&. Spravce
by také mél zajistit, aby mél zdznam a mohl dolozit (pro ucely prokdzani souladu
s pozadavkem odpovédnosti): (i) zadost o informaci v mluvené podobé (ii) metodu ovéfeni
totoznosti subjektu tidaju (v piislusnych ptipadech — viz vyse odstavec 16) a (iii) skute¢nost,

ze informace byla subjektu udajt poskytnuta.

., Bezplatneé*

Podle ¢lanku 12 odst. 5 nemiZe spravce zpoplatnit poskytnuti informace subjektu udaji podle
¢lankt 13 a 14, ani komunikaci a tkony podle ¢lanka 15 - 22 (o pravech subjektt daji) nebo
¢lanku 34 (sdélovani ptipadl poruSeni zabezpeceni ochrany dat subjektim udaji). Tento
aspekt transparentnosti rovnéz znamena, Ze jakakoliv informace poskytnuta v souvislosti
s pozadavkem transparentnosti nemtize byt podminéna finanéni transakei, kuptikladu platbou

za sluzby nebo zboZi & za jejich nakup.?

Informace poskytované subjektu udaji - ¢lanky 13 a 14

19.

Obsah

Obecné nafizeni vyjmenovava kategorie informaci, jez musi byt poskytnuty subjektu udajt
V souvislosti se zpracovanim jeho osobnich udaji, jsou-li shromazdény od subjektu udaju
(¢lanek 13) nebo ziskany z jiného zdroje (¢lanek 14). Tabulka v priloze k témto voditktim

shrnuje kategorie informaci, které musi byt poskytnuty podle ¢lankd 13 a 14. Bere také
Vv potaz povahu, rozsah a obsah téchto pozadavku. Pro vyjasnéni, WP29 je toho nazoru, ze
neexistuje rozdil mezi vahou informaci poskytovanych podle odstavct 1 a 2 ¢lanka 13 a 14.
Veskeré informace uvedené v téchto odstavcich jsou stejné dilezité a musi byt subjektu tdajt

poskytnuty.

2L Pro ilustraci, jsou-li osobni data subjektu udaj shromazd'ovana v souvislosti s nidkupem, méla by informace podle ¢lanku 13
byt poskytnuta pted platbou a v okamziku sbéru téchto dat a nikoli po uskute¢néni transakce. Ackoliv v piipadé, Ze je subjektu
udaju poskytovana bezplatna sluzba, musi byt informace podle ¢lanku 13 k dispozici jiz pted a nikoli po piihlaseni, vzhledem
k tomu, Ze ¢lanek 13 odst. 1 vyzaduje poskytnuti informace ,,v okamziku ziskani osobnich udaju*.
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20.

21.

22,

,» Vhodna opatreni

Takeé obsah, forma a zptisob, kterym by informace podle ¢lankt 13 a 14 mély byt subjektu
udaji poskytnuty, hraji dalezitou roli. Oznameni obsahujici takové informace je b&zné
oznacovano jako oznameni o ochrané osobnich udaju, politika ochrany soukromi, ochrana
osobnich udaji nebo prohlaseni o ochrané osobnich tdaji. Obecné natizeni nepiedepisuje
format nebo zplsob poskytnuti této informace subjektu udaji, ale jasné fika, ze je
v odpovédnosti spravce piijmout ,,vhodna opatieni* v souvislosti s poskytnutim pozadované
informace z divodu transparentnosti. Spravce by tedy mél zohlednit vechny okolnosti sbéru
a zpracovani dat pii rozhodovani o ndlezitém zptsobu a formatu poskytované informace.
Vhodna opatieni bude potfeba posoudit hlavné ve svétle uzivatelské zkusenosti s produktem
nebo sluzbou. Tedy vzit v Uvahu pouzivané zafizeni (je-li relevantni), povahu uZivatelského
rozhrani nebo interakci se spraveem (,,cesta® uzivatele) a omezeni, kterd tyto faktory s sebou
nesou. Jak je uvedeno v odstavci 14, WP29 doporucuje, aby tam, kde mé4 spravce webovou

stranku, by mél poskytnout online vrstevnaté prohlaseni nebo oznameni o ochrané soukromi.

Pfi stanovovani nejvhodnéjsiho zpisobu poskytovani informace pied ,,ostrym spusténim®
mohou spravci vyzkouset rtizné zplsoby pomoci uZivatelského testu (napi. Kvantitativni
vyzkumna Setfeni - ,,hall testy*) a vyzadat si zpétnou informaci o ptistupnosti, srozumitelnosti
a snadnosti pouziti navrhovaného feSeni. Dokumentace takového postupu muize také
spraveum pomoci dolozit respektovani své odpovédnosti tim, ze budou schopni predvést, Ze

vybrany nastroj nebo pfistup k podani informace, je za danych okolnosti ten nejvhodné;jsi.

Byt odpovédny ve véci transparentnosti je nutno nejenom v dobé sbéru osobnich tdaji, ale po
celou dobu zpracovani, bez ohledu na sdélené informace nebo uskuteénénou komunikaci.
Tyka se to napfiklad situace, kdy dojde ke zméné obsahu nebo podminek stavajicich
prohlaseni ¢i oznameni o ochrané soukromi. Spravce by mél dodrzovat stejné zasady jak pfi
podavani puvodniho prohlaSeni/sd€leni, tak pifi jakékoliv jeho nasledné zméné. VétsSina
stavajicich zakaznikli nebo uzivatelll oznameni zmény jen ptejede pohledem, takZe spravce by
mél ucinit veskera nezbytna opatieni, aby zmény byly ozndmeny zptisobem zajistujicim, Ze si
ho piijemci opravdu v§imnou. To naptiklad znamend, ze 0znameni zmény by vzdy mélo byt
sdéleno nejvhodnéjsim zpliisobem (napf. e-mail/tistény dopis, atd.) specificky odpovidajicim
témto zménam (nikoli napfiklad spolu se zpravou v rdmci ptimého marketingu), pticemz ma
toto sdéleni spliovat pozadavky clanku 12, tedy byt stru¢né, srozumitelné, snadno pfistupné a
Spouzitim  jasnych a  jednoduchych  jazykovych  prostfedkti. = Upozornéni
Vv prohlaseni/oznameni o ochran¢ soukromi, Ze subjekt udaji by mél pravideln¢ sledovat, zda
nedoslo k jejich zméné nebo aktualizaci, budou povaZovana nejenom za nedostate¢nd, nybrz i
nekorektni feSeni ve smyslu ¢lanku 5 odst. 1 pism. a). Dalsi pokyny k otdzce, jak ozndmeni
zmén subjektim dajl nacasovat, jsou uvedeny v odstavci 26.

Nacasovdni poskytnuti informace

23.

Clanky 13 a 14 stanovi, jaké informace musi byt subjektu udajii poskytnuty v poateéni fazi
zpracovatelského cyklu. Clanek 13 se vztahuje na piipady, kdy jsou osobni Gdaje ziskany
ptimo od subjektu udaji. Jde o situace, kdy:

12



24.

Subjekt udaji data védomé poskytuje spravcei (napf. vyplnénim online formulate);
nebo

Spréavce data ziskava od subjektu udajt sledovanim (napt. pouzitim zatizeni nebo
software k automatickému zachycovani dat, jako jsou kamery, sitové vybaveni,
sledovani ptes wifi, ¢ipy RFID nebo jiné druhy senzort).

Clanek 14 se vztahuje na piipady, kdy osobni udaje nebyly ziskany od subjektu udaji. Sem
patti data, ktera spravce ziskal z jinych zdroju, naptiklad:

Jini spravci;

Veftejné pristupné zdroje;
Datovi brokefi;

Jiné subjekty udaju.

Pokud jde o nacasovani, je vasné poskytnuti informace velmi dulezitym prvkem zévazku
transparentnosti a povinnosti zpracovavat data korektn&. V situacich, na které se vztahuje
¢lanek 13, je podle jeho odstavce 1 nutno informaci poskytnout ,, v okamziku ziskani osobnich
udajii . Pokud byla data ziskana nepiimo, tedy se uplatni clanek 14, je Casovy ramec pro
poskytnuti pozadované informace subjektu udajii stanovena v jeho odstavci 3 pism. a) az
pism. ¢) nasledovné:;

Informace musi byt obecné poskytnuta v ,,pfiméfené lhité“ po ziskani osobnich
udaja, ale nejpozdéji do jednoho mésice, ,,s ohledem na konkrétni okolnosti, za nichz

jsou osobni Udaje zpracovavany “ (¢lanek 14 odst. 3 pism. a).

Obecné jednomési¢ni lhiita v ¢lanku 14 odst. 3 pism. a) mtize byt dale zkrécena podle
¢lanku 14 odst. 3 pism. b),? ktery fedi ptipady, kdy dané osobni udaje maji byt
pouzity pro ucely komunikace se subjektem idaji. Informace musi byt v takovém
ptipadé poskytnuta nejpozdéji v okamziku, kdy poprvé dojde ke komunikaci se
subjektem udaji. Dojde-li k prvni komunikaci pfed uplynutim mési¢ni lhity po
ziskani osobnich udaji, musi byt informace poskytnuta nejpozdéji v okamziku prvni
komunikace se subjektem udajt bez ohledu na to, Ze od okamziku ziskani dat jeden
mé&sic neub&hnul. T kdyZ K prvni komunikaci se subjektem udaju dojde pozdg&ji, nez
béhem jednoho mésice po ziskani osobnich udaju, zistava ¢lanek 14 odst. 3 pism. a)
relevantni, takze informace podle ¢lanku 14 musi byt poskytnuta subjektu tdaji

nejpozdéji do jednoho mésice od ziskani dat.

Obecna lhiita jednoho mésice v ¢lanku 14 odst. 3 pism. a) miize byt zkracena také podle
¢lanku 14 odst. 3 pism. €)%, ktery fesi situaci, kdy jsou data zp¥istuptiovana jinému
piijemci (at tieti strané ¢i nikoli)?*. V takovém piipadé musi byt informace poskytnuta

nejpozdeji v okamziku prvniho zpfistupnéni. Pokud tedy ke zpfistupnéni dojde pred

22 Uyziti slov ,, maji-li byt osobni udaje pouzity pro. “ v ¢lanku 14 odst. 3 pism. b) upfesiiuje obecné ustanoveni ohledn& maximalni
lhity stanovené v ¢lanku 14 odst. 3 pism. a), aniz by ji nahrazovalo.

2 Uziti slov ,, pokud je mé v vimyslu zpristupnit jinému piijemci. “ v clanku 14 odst. 3 pism. ¢) obdobné upiesiiuje ustanoveni
ohledné& maximalni lhiity stanovené v ¢lanku 14 odst. 3 pism. a), aniz by ji nahrazovalo.

2 Clanek 4 odst. 9 definuje ,,piijemce™ a objastiuje, e pifjemce, kterému jsou osobni tidaje poskytnuty, nemusi byt tieti stranou.
Piijemcem proto mohou byt spravce, spolecni spravci nebo zpracovatel.
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27.

25

26.

vyprSenim mési¢ni lhity, informace musi byt poskytnuta nejpozdeéji v okamziku
prvniho zpfistupnéni, bez ohledu na to, zZe od okamziku ziskani dat neuplynul jesté
jeden mésic. Podobné jako v situaci podle ¢lanku 14 odst. 3 pism. b), dojde-li
k jakémukoliv zpfistupnéni osobnich udaju po vice nez jednom mésici od ziskani dat,
¢lanek 14 odst. 3 pism. a) se opét pouZije, takZe informace podle ¢lanku 14 musi byt

poskytnuta subjektu udajti nejpozdéji do jednoho mésice od ziskani dat.

. Nejzazsi lhtitou pro poskytnuti informace subjektu tidaji podle ¢lanku 14 je kazdopadné¢ jeden

mesic. Pozadavek korektnosti a odpovédnosti podle obecného nafizeni vSak od spravci vyzaduje,
aby pii rozhodovani o naGasovani informace poskytnuté podle ¢lanku 14 vzdy zvazili divodnd
o¢ekavani subjektt udajt, Glinky, jez na né zpracovani miize mit a jejich schopnost uplatnit sva
prava v souvislosti se zpracovanim. Podle zasady odpovédnosti musi spravci odGvodnit své
rozhodnuti a dolozit, pro¢ byla informace poskytnuta pravé v daném konkrétnim okamziku. V praxi
muze byt obtizné témto pozadavkim dostat, pokud bude informace poskytnuta na ,,posledni chvili*,
Recitél 39 v tomto ohledu stanovi, mimo jiné, ze subjekty udaja ,, by mély byt upozornény na to,
jaka rizika, pravidla, zaruky a prava existuji v souvislosti se zpracovanim jejich osobnich udajii a
Jak maji v souvislosti s timto zpracovanim uplatiiovat sva prava . Ze vsech téchto divodi je postoj
WP29 takovy, Ze spravei by subjektiim udaji méli informaci poskytnout jesté s predstihem viici
stanovenym lhitam. Dals$i komentafe ve véci vhodnosti ¢asového useku mezi okamzikem
informovani subjekt udaji 0 operacich zpracovani a momentem, kdy dané operace byly skute¢né
zahdjeny, jsou v nasledujicim odstavci.

Nacasovani oznameni zmén v informaci podle clankii 13 a 14

Obecné nafizeni nemluvi o ¢asovych pozadavcich (a ve skuteGnosti ani o0 metodach) tykajicich se
oznameni zmén V informaci jiz diive subjektu udaji poskytnuté podle ¢lanku 13 nebo 14 (vyjma
zamysSleného jiného tcelu zpracovani, kdy informace o jiném ucelu musi byt oznamena pied
zahéjenim dal§iho zpracovani, jak stanovi ¢lanek 13 odst. 3 a ¢lanek 14 odst. 4 — viz déle v odstavci
41). Jak bylo v8ak zminéno vySe v souvislosti s nac¢asovanim poskytnuti informace podle ¢lanku
14, spravce opét musi pamatovat na zasady korektnosti a odpovédnosti ve smyslu divodnych
ocekavani subjektu tdaji nebo mozného dopadu téchto zmén na subjekt tdaji. Pokud zména v
informaci ukazuje na zdsadni zménu povahy zpracovani (napf. rozsifeni poétu kategorii pfijemct
nebo zahajeni pienost dat do tfeti zemé&) nebo zména, ktera nemusi byt zasadni z hlediska operace
zpracovani, mize byt podstatna ve smyslu dopadu na subjekt udaji, méla by tato informace byt
subjektu udaji poskytnuta Vv dostateném predstihu pred uskutecnénim této zmény a zplsob
ptivedeni pozornosti subjektu tidaji k témto zménam by mél byt zietelny a €inny. Je tedy nutno
zajistit, aby subjekt tdaju danou zménu nepiehlédl a aby mél rozumny dostatek casu k ()
posouzeni povahy a dopadu zmény a (b) vykonu svych prav podle obecného naiizeni ve vztahu
k dané zméné (napt. odvolat souhlas nebo vznést ndmitku proti zpracovani).

Sprévci by méli peélivé posoudit okolnosti a kontext kazdého piipadu, kdy je vyZadovana
aktualizace informace podle zésady transparentnosti, v&etné mozného dopadu téchto zmén na
subjekt udaji, jakoz i zpiisob pouzity k oznameni té€chto zmén a méli by byt schopni dolozit, jak je
doba mezi ozndmenim zmén a jejich skuteénym provedenim v souladu se zasadou korektnosti vici

subjektu udaju. Pracovni skupina WP29 zastava néazor, ze v zajmu konzistentnosti se z&sadou
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28.

29.

30.

korektnosti pfi oznamovani zmén subjektu (idaji, by spravce mél také vysvétlit, jaky dopad budou
tyto zmény na subjekt udaji pravdépodobné mit. OvSem, soulad s pozadavkem transparentnosti
»helakuje na bilo“ situaci, kdy jsou zmény ve zpracovani tak vyznamné, Ze se operace stane, co do
povahy, zcela odlisnou v porovnani s piivodni zpracovatelskou operaci. WP29 zdiraziiuje, Ze
v8echna dalsi pravidla v obecném nafizeni, veetné téch, ktera se tykaji nekompatibilniho dalsiho

zpracovani, ziistavaji relevantni bez ohledu na soulad s povinnostmi ohledné transparentnosti.

Navic je pravdépodobné, Zze pokud se informace podle principu transparentnosti (napf. uvedend
Vv prohlaSeni/oznameni o ochrané soukromi) podstatné nezméni, tak si subjekty Gdaji uz hodné
dlouho vyuzivajici sluzbu nebudou pamatovat jeji pivodni znéni poskytnuté na pocatku podle
¢lanku 13 anebo ¢lanku 14. Probihé-li zpracovani tidajt trvale, pak v zjmu korektnosti by spravce
meél opakované subjekty udaji seznamovat s rozsahem zpracovani, napftiklad prostfednictvim

upominek na prohlaseni/oznameni o ochrané soukromi, zasilanych v nalezitych intervalech.

Zpiisob a formdt poskytnuti informace

Jak ¢lanek 13, tak ¢lanek 14 tika, ze ,, [spravce ] poskytne subjektu Udaji tyto informace .
Klicovym slovem je zde ,poskytnout”. Znamena, ze spravce musi ucinit aktivni kroky
k podani dané informace subjektu tidaji. Subjekt udaji nemusi podnikat zadné aktivni kroky
k vyzadani informace pojednané ve zminénych ¢lancich nebo k jejimu vyhledani nékde mezi
dal§imi informacemi, jako jsou obchodni podminky pouziti webové stranky nebo aplikace.
Tuto véc dokresluje odstavec 10.

Vrstevnata prohlaseni/oznameni o ochrané soukromi

V digitdlnim prosttedi, vzhledem Kk objemu pozadovanych informaci subjektu udaja,
doporuduje WP29 pouziti vrstevnatych prohla$eni/ozndmeni?®®, aby rtizné kategorie povinnych
informaci byly provazané a nikoli jen v8echny zobrazené na obrazovce jako jediné sdéleni,
¢imZ bude mozno piedejit inavé z piemiry informaci. Vrstevnata prohlaseni/oznameni mohou
pomoci vytesit rozpor mezi Gplnosti a pozadavkem na srozumitelnost tim, Ze uZivatelim
umozni pejit pfimo do toho oddilu sdéleni, ktery si chtéji precist. Je tfeba fici, Ze vrstevnata
prohlaSeni/oznameni nejsou jen vnotené stranky vyzadujici nékolik kliknuti pro ziskani
potiebné informace. Design a rozvrzeni prvni vrstvy prohlaseni/sdéleni o ochrané soukromi
by mély byt takové, aby subjekty udaju mély jasny pirehled o informacich dostupnych o
zpracovani jejich osobnich udajti a kde a jak mohou nalézt konkrétni podrobnou informaci
Vv jednotlivych vrstvach prohlaseni/oznameni. Je dutlezité, aby informace obsazené
v jednotlivych vrstvach byly konsistentni a nebyly vzajemné v rozporu. Podstatna informace
by méla byt v prvni vrstvé prohlaSeni/oznameni a v této souvislosti je WP29 toho nazoru, ze
by vzdy méla uvadét podrobnosti o zpracovani, které ma na subjekt tidajii nejvétsi dopad nebo
by ho mohlo nejvice piekvapit. Subjekt tidaji by mél byt schopen na zakladé informace
Vv prvni vrstvé porozumét disledkim, které pro ného dané zpracovéani bude mit (viz také
odstavec 9).

% Jak je fe¢eno vyse, spravci rovnéz mohou vyvinout inovativni zpiisoby, jak dodrzet ustanoveni ¢lanku 12.
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31.

32.

V digitalnim prostfedi mohou spravci, vedle poskytnuti vrstevnatého prohlaseni/oznamenti,
sdhnout také k pouziti doplitkovych nastrojii transparentnosti (viz dalsi piiklady uvedené
nize), pomoci kterych nabidnou konkrétnimu subjektu udaji na miru Sitou informaci
zohledtiujici jeho specifické postaveni vzhledem ke zbozi nebo sluzbam, jez dany jednotlivec

VyuZziva.

Oznameni ,,push“ a ,,pull

Jinym zptisobem poskytovani informace podle zasady transparentnosti je pouziti 0oznameni
,push“a,,pull*. Notifikace push znamenaji poskytnuti transparentni informace ,,just-in-time*,
zatimco oznameni ,,pull® usnadiiuji pristup k informaci prostfednictvim fizeni opravnéni
(permission management), dashboardi a konzultaci ,,dozvédét se vice*. Subjekt udaji touto

uzivatelsky zamétenou cestou ziska lepsi pocit transparentnosti.

Dashboard je jednotné misto, odkud mohou subjekty tdaji prohlizet informace o
ochran¢ soukromi a spravovat své preference ohledné¢ soukromi tim, ze povoli nebo
zabréni, aby data byla danou sluzbou pouzita uréitymi zpisoby. Je to zv1asté uZite¢né,
kdyz je stejna sluzba pouzivana subjekty udajti na fad€ riiznych pfistrojd, jelikoz jim to
umoziiuje piistup ke svym osobnim tdajtim a kontrolu nad nimi, bez ohledu, jak danou
sluzbu uzivaji. Pokud je subjektim udajii umoznéno ru¢né upravit nastaveni ochrany
soukromi pies dashboard, miZe také usnadnit personalizaci prohlaSeni/ozndmeni o
ochrané soukromi zohlednénim pouze téch druhl zpracovani, kterd se tykaji
konkrétniho subjektu udaja. Zabudovani dashboardu do stavajici architektury sluzby
(napt. uzitim stejného designu a brandingu jako u ostatnich ¢asti sluzby) je vyhodné,
protoze se tak zajisti, aby pfistup a pouzivani bylo intuitivni a mize navic povzbudit
uzivatele touto informaci se zabyvat stejné tak, jako by €inili u jinych aspektt sluzby.
MiZe to byt G¢inny zplsob, jak ukézat, Ze ,,informace o soukromi* je nezbytnou a

nedilnou soudasti sluzby a nikoli jen zdlouhavy seznam pravnické hantyrky.

» Ozn&meni just-in-time se pouziva pro poskytnuti specifické ,,informace o soukromi® spise
zpusobem ad hoc, podle toho, jak a kdy je pro subjekt udaja dilezité si tuto informaci piedist.
Tato metoda je uziteénd pro poskytovani informaci v riznych okamzicich béhem procesu
shromazd’'ovani dat; pomize to podat informaci po lehce stravitelnych davkach a snizuje
zavislost na jediném prohlaseni/oznameni obsahujici informace, které jsou bez kontextu obtizné
srozumitelné. Pokud naptiklad subjekt udaji kupuje né&jaky vyrobek online, mtize byt struéné
vysvétleni poskytnuto ve vyskakujicich oknech doprovazejicich piislusna mista textu. V
informaci u mista pozadujiciho telefonni &islo subjektu daji by mohlo napiiklad byt
vysvétleno, ze tato data jsou shromazdovana jen pro Gcely kontaktovani ohledné nakupu a

budou zptistupnéna pouze dodavkové sluzbé.

Jiné druhy ,, vhodnych opatieni “

33. Vzhledem k velmi vysoké drovni dostupnosti k internetu v EU a ke skuteénosti, Ze subjekty udaji

se mohou pfipojit online kdykoliv, z ¢etnych mist a riznych zafizeni, je, jak je uvedeno vyse,

stanovisko WP29 takové, Ze ,,vhodné opatieni® k poskytnuti informace ohledné transparentnosti
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34.

35

tam, kde spravci maji webové stranky (jsou piitomni v digitlnim prostoru), je elektronické
prohlaseni/oznameni o ochrané soukromi. Avsak podle okolnosti sbéru a zpracovani dat mize byt
pro spravce uzite¢né pro poskytnuti dopliikové pouzit (nebo alternativné v piipadech, kdy spravce
neni na internetu) dalsi modality a formaty. Mezi dal$i moZné zpusoby, jak predat informaci
subjektu Gdaju v raznych prostedich z hlediska pfenosu osobnich dat, patii:

a. Papirovy vytisk, naptiklad pfi uzavirani smluv poStou: pisemna vysvétleni, letaky,
informace ve smluvni dokumentaci, komiksy, infografika, procesni diagramy;

b. Telefon: Gstni vysvétleni skuteénou osobou umoziujici vzajemnou komunikaci a
zodpovézeni dotazil, automatické nebo pfedem nahrané informace S moznosti

poslechnout si dalsi podrobnosti;

C. Chytra technologie bez obrazovky/internet véci jako je analytika pro wifi sledovani:

ikony, QR kddy, hlasova upozornéni, pisemné informace zapracované do tisténych
instrukci pro instalaci nebo videa zakomponovana do digitalni instalaéni pfirucky,
pisemné informace o chytrém zafizeni, zpravy zasilané jako SMS nebo e-mail,
viditeln¢ umisténé vyveésky s informaci, vefejné ndpisy, vefejné informacni
kampang;

d. Osobni kontakt, napi. reakce na prizkum minéni nebo osobni registrace pro sluzbu:

Ustni vysvétleni, pisemna vysvétleni poskytnutd ve fyzickém nebo elektronickém
formétu;

e. Kamerové zdznamy (i z dront): viditelné tabule s informaci, vetejné napisy, vetejné
informa¢ni kampang, 0zndmeni v novinach nebo jinych médiich.

Informace o profilovani a automatizovaném rozhodovani

Informace o pfitomnosti automatizovaného rozhodovani, véetné profilovani, ve smyslu
¢lanku 22 odst. 1 a ¢lanku 22 odst. 4, doprovazena se smysluplnym popisem pouzité logiky a
vyznamnych a piedpokladanych dusledkii zpracovani pro subjekt tdajt, tvoii sou¢ast povinné
informace, ktera musi byt poskytnuta subjektu udaji podle ¢lanku 13 odst. 2 pism. f) a podle
¢lanku 14 odst. 2 pism. g). WP29 vypracovala pokyny k automatizovanému rozhodovéani a
profilovani?, ve kterych je mozné nalézt dalsi nivod ohledné transparentnosti v podminkach
profilovani.

Dalsi témata - rizika, pravidla a zaruky

Recital 39 obecného nafizeni se také zabyvé poskytovanim nékterych informaci, které nejsou
vyslovné pojednany v ¢Elancich 13 a 14 (viz citace z recitélu v odstavci 25 vyse). Zminka
v tomto recitdlu o potiebé upozornit subjekty (daji na rizika, pravidla a zaruky existujici
v souvislosti se zpracovanim osobnich (idaji ma spojitost s fadou dalSich témat. Patii sem
posouzeni vlivu na ochranu osobnich udaji (,,posouzeni vlivu“). Jak stoji v pokynech WP29
k posouzeni vlivu?’, spravci mohou zvazit uvefejnéni posudku (nebo jeho &asti) k podpoteni
dtivéry v operaci zpracovani a k prokézani transparentnosti, byt’ zvetejnéni neni povinné.

% pokyny k automatizovanému individualnimu rozhodovani a profilovani podle natizeni 2016/679
21 Pokyny pro posouzeni vlivu na ochranu idaji a stanovent, zda ,,je pravdépodobné, Ze zpracovani idajii bude mit za nasledek
vysoké riziko® pro uely natizeni 2016/679, WP 248 rev.1
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36.

37

Také ptihlaseni se k etickému kodexu (ve smyslu ¢lanku 40) mize vést K pfedvedeni
transparentnosti, jelikoz eticky kodex mutze byt sestaven za ucelem specifikace uplatiovani
obecného nafizeni se zietelem, mimo jiné, na korektnost a transparentnost zpracovani,
informace poskytované vefejnosti a subjektim daji a dale informace poskytované détem a na
jejich ochranu.

Dalsim podstatnym tématem tykajicim se transparentnosti je zamérna a standardni ochrana
osobnich daji (podle pozadavkt v ¢lanku 25). Spravei musi podle téchto zasad uplatnit
faktor ochrany osobnich tdaji ve svych zpracovatelskych operacich a systémech radgji od
samého pocatku, nez otazku souladu s ochranou dat fesit na posledni chvili. Recitél 78 se tyké
spravcl dat zavadéjicich opatieni, jez spliiuji pozadavky zamémé a standardni ochrany
osobnich idaji v¢etné opatieni spoéivajicich v zajisténi transparentnosti s ohledem na funkce

a zpracovani osobnich udaju.

Také samostatné téma spolenych spraveti ma vztah k potfebé upozornit subjekty idaji na
rizika, pravidla a zaruky. Podle ¢lanku 26 odst. 1 musi spoleéni spravci vymezit své podily na
odpovédnosti za plnéni povinnosti podle obecného natizeni transparentnim zptisobem, hlavné
s ohledem na vykon prav ze strany subjektd tidaji a informac¢nich povinnosti podle ¢lankt 13
a 14. Clanek 26 odst. 2 vyzaduje, aby podstatné informace o ujednani mezi spravci byly
dostupné subjektu udajii. Jinymi slovy, subjekt udaji musi mit zcela jasno, na kterého ze
spravcl se muize obratit ve chvili, kdy hodla uplatnit jedno nebo vice ze svych prav podle

obecného nafizeni?.

Informace ohledné dal$iho zpracovani

38.

Clanky 13 a 14 obsahuji ustanoveni?®, podle néhoZ spravci musi informovat subjekt udajt,
pokud zamysleji dale zpracovavat jeho osobni Udaje za jinym tGéelem, nez pro ktery byly
ziskdny. Pokud ano, sprdvce , poskytne subjektu udajii jesté prred uvedenym dalSim
zpracovanim informace o tomto jiném ucelu a prislusné dalsi informace uvedené v odstavci
2“. Tato ustanoveni konkrétné uplatiiuji zasadu podle ¢lanku 5 odst. 1 pism. b), podle které
maji byt osobni data shromazd’ovana pro uréité, vyslovné vyjadiené a legitimni ucely a dalsi
zZpracovani zpiisobem, ktery je neslucitelny s témito icely, je zakazano.*® Jsou-li osobni Gidaje
dale zpracovavany pro Ulely slucitelné s puvodnimi ucely (Glanek 6 odst. 4 o této véci
informuje®!), uplatni se €lanky 13 odst. 3 a 14 odst. 4. Pozadavky podle téchto &lankd
informovat subjekt adaju o dal§im zpracovani podporuje pozici obecného nafizeni, ktera ika,

ze subjekt Gdaju by mél v okamziku a v kontextu shromazd’ovani osobnich udaji divodné

2 Podle ¢lanku 26 odst. 3, bez ohledu na podminky ujednani mezi spravci podle ¢lanku 26 odst. 1, mize subjekt idajii vykonavat
své4 prava podle obecného nafizeni u kazdého ze spravct a vii¢i kazdému z nich.

2 Tato poznamka je relevantni pro anglicky origindl, nikoli pro tuto ceskou verzi.

% Viz, naptiklad recitaly 47, 50, 61,156,158; &lanky 6 odst. 4 a 89

3 Clanek 6 odst. 4 vyjmenovavé, zptsobem, ktery neni vycerpavajici, faktory, jeZ je tieba brat v Givahu pii zjistovani, zda
zpracovani pro jiny ucel je slucitelné s Gcelem, pro ktery byly osobni udaje piivodné shromazdény, piedev§im: vazbu mezi ucely;
okolnosti, za nichz byly osobni udaje shromazdény; povahu osobnich udajii (zejména zda jsou zpracovavany zvlastni kategorie
osobnich tdaji nebo osobni tdaje tykajici se rozsudki v trestnich vécech a trestnych ¢ini); mozné disledky dalsiho zpracovani
pro subjekty udaju; a existenci vhodnych zaruk.
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39.

40.

41.

ocekavat, ze k takovému zpracovani mize dojit®. Jinymi slovy, subjekt udaji by nemél byt
zaskoc¢en Ucelem zpracovani svych osobnich tdaji.

Clanek 13 odst. 3 a ¢&lanek 14 odst. 4, vzhledem k tomu, Ze poskytnuti ,, prislusné dalsi
informace uvedené v odstavci 2¢ 1ze na prvni pohled vyloZit tak, Ze je do jisté miry ponechano
na spravci, aby uvazil, v jakém rozsahu a o jakych konkrétnich kategoriich osobnich udaju
z ptislusného odstavce 2 (tj., podle situace, ¢lanek 13 odst. 2 nebo ¢&lanek 14 odst. 2) by
informace subjektu daji méla byt podana. (Recitdl 61 pouzivd vyraz ,,dalsi nezbytné
informace*). Obvykle by v8ak v§echny informace vyjmenované ve zminéném odstavci mély
byt poskytnuty subjektu udaji, ledaze by jedna nebo vice kategorii téchto informaci

neexistovala nebo by se fecené na ni nevztahovalo.

WP29 je toho nazoru, ze v souladu se zasadou transparentnosti podle ¢lanku 12 a zakladnimi
nalezitostmi ohledné odpovédnosti a korektnosti podle obecného nafizeni, by spravei méli
subjektim udajiim poskytnout dalsi informace o analyze souladu provedené podle ¢lanku 6
odst. 4%, pokud se opira o jiny pravni diivod neZ souhlas nebo vnitrostatni zakony &i pravo EU
jakoZto novy ucel zpracovani (jinymi slovy jde o vysvétleni, jak je zpracovani pro jiny Gcel
(jiné ucely) slucitelné s ptivodnim ucelem). Subjektim tdaji to ma dat piilezitost posoudit
slu¢itelnost dal§iho zpracovani, jakoZz i poskytnuté zaruky a rozhodnout, zda uplatnit sva
prava, naptiklad, mimo jiné, pravo na omezeni zpracovani nebo pravo vznést vici zpracovani

namitku.3*

S problematikou vykonu prav subjektu udaji je spojena otizka nacasovani. Jak je zdiraznéno
vyse, v€asné poskytnuti informace je velmi dulezitou soucasti pozadavkli ohledné
transparentnosti podle ¢lankt 13 a 14 a je vnitiné provazano s konceptem spravedlivého
(korektniho) zpracovani. Informace ohledné dalsiho zpracovdani musi byt poskytnuta ,,jesté
pted uvedenym dals§im zpracovanim“. WP29 zaujima stanovisko, Ze mezi oznamenim a
zahajenim zpracovani by méla byt rozumna prodleva, Cili zpracovani by nemélo zacit hned
okamzikem, kdy subjekt udaji dané oznameni obdrzel. Subjekty udaju tak mohou pozivat
praktickych piinosti zasady transparentnosti, maje pfileZitost uvazit dal$i zpracovani (a
ptipadné vici nému uplatnit sva prava). Co se rozumi pod pojmem rozumnd prodleva, bude
zaviset na konkrétnich okolnostech. Podle z&sady korektnosti plati, ze ¢im dotérnéjsi (nebo
méné ocekavané) dal§i zpracovani je, tim delsi by tato doba méla byt. Obdobné zasada
odpovédnosti vyzaduje, aby spravci byli schopni dolozit, jak je jejich rozhodnuti ohledné
okamziku podani informace podloZené okolnostmi a nacasovani je celkové korektni vici
subjektim tdaji. (Viz také pfedchozi komentafe k uréovani rozumného casového ramce
v odstavcich 26 az 28).

Nastroje pro vizualizaci

42.

Je dulezité uvést, Ze uplatnéni zasady transparentnosti podle obecného nafizeni neni omezeno
pouze na slovni komunikaci (at’ pisemnou nebo ustni). Obecné nafizeni upravuje i uplatnéni

vizualizanich nastroju (s poukazem piedevsim na ikony, certifikaéni mechanismy, peceté a

32 Recitaly 47 a 50

% Odkaz také v recitélu 50

34 Jak je uvedeno v recitalu 63, umoZni to subjektu tidajti uplatnit pravo na piistup, aby byl o zpracovani informovéan a mohl si
ovetit jeho zakonnost.

19



znamky) tam, kde je to vhodné. Recital 58% uvadi, Ze ptistupnost informace uréené vefejnosti

nebo subjektim Udaji je zvIa§té vyznamna v online prostiedi.®®
Ikony

43. Recital 60 stanovi, ze informace subjektu daju ,,mohou byt doplnény* standardizovanymi
ikonami, ¢imz bude umoznén vrstevnaty piistup. Pouziti ikon by vSak nemélo prosté jen
nahradit informaci potfebnou pro uplatnéni prav subjektu tidajti a ani by nemély byt pouzity
jako nahrazka plnéni povinnosti spravce podle &lankt 13 a 14. Clanek 12 odst. 7 o pouziti ikon

tikéa nasledujici:

., Informace, které maji byt subjektiim udajii poskytnuty podle c¢lankii 13 a 14, mohou
byt doplneny standardizovanymi ikonami s cilem poskytnout snadno viditelnym,
srozumitelnym a jasnym zpusobem prehled o zamysleném zpracovaini. Pokud jsou

ikony prezentovany v elektronické forme, musi byt strojove citelné .

L. Jestlize ¢lanek 12 odst. 7 pravi, Ze ,, pokud jsou ikony prezentovany v elektronické formé, musi
byt strojovée Ccitelné“, implikuje tim, Zze mohou nastat situace, kdy ikony nebudou
prezentovany v elektronické podobé®”, napiiklad ikony na skuteném papite, piistroje
Vv internetu véci nebo 10T device packaging, ozndmeni o wifi sledovani ve vefejnych
prostorach, QR kody a informace o kamerovém dohledu.

45. Je jasné, ze ikony se pouZzivaji za G¢elem vyS$i transparentnosti pro subjekty udaji, nebot’ se
tim muize omezit nutnost podavat subjektim udaji rozsahlé pisemné informace. Ovsem
vhodnost ikon pro G¢inné sdéleni informace podle ¢lanki 13 a 14 subjektiim udaju se odviji od
standardizace symbola ¢i obrazku, tedy aby byly pouzivané univerzalné a aby byly uznavané
v celé EU coby zkratka pro danou informaci. Obecné nafizeni v tomto piipisuje odpovédnost
za vyvoj katalogu ikon Komisi, nakonec ale i Evropsky sbor pro ochranu osobnich udaja by
mohl, na Zadost Komise nebo z vlastni iniciativy, poskytnout Komisi stanovisko k takovym
ikondm?38. WP29 konstatuje, Ze Vv souladu s recitdlem 166, by vyvoj katalogu ikon mél byt

zalozen na dikazné podlozeném pfistupu a jakékoliv standardizaci ma predchazet rozsahly

% Pokud budou tyto informace uréeny veiejnosti, mohly by byt poskytovany v elektronické podobé, napiiklad prostfednictvim
internetovych stranek. To plati obzvlaste v situacich, kdy zapojeni celé fady aktéri a technologicka slozitost znesnadnuji
subjektu udajt, aby védél a porozumél tomu, zda jsou shromazd’ovany jeho osobni iidaje a kdo a za jakym ucelem je
shromazd’uje, jako je reklama na internetu.*

36V této souvislosti by spravci méli pamatovat na zrakové postizené subjekty tidajii (napt. barvoslepost na ¢ervenou a zelenou).

37\ obecném naiizeni neni definice pojmu ,,strojové ¢itelny*, ale recital 21 smérnice 2013/37/EU ho definuje jako: ,, dokument
ve strojové citelném formatu, je-li ve formétu souboru strukturovaného tak, aby v ném softwarové aplikace mohly snadno nalézt,
rozpoznat a ziskat konkrétni udaje. Za strojové citelné udaje se povazuji udaje zakoédované v souborech strukturovanych ve
strojové Citelném formatu. Strojové citelné formaty mohou byt oteviené nebo chranéné viastnickym pravem; mohou byt formalné
normalizované, ¢i nikoli. Dokumenty ve formé souboru, ktery toto automatické zpracovani omezuje, jelikoz uidaje z nich nelze
ziskat snadno ¢i vithec, by za dokumenty ve strojové Citelném formdtu byt povazoviny nemély. Clenské staty by mély ve vhodnych
pripadech podporovat pouzivani otevienych, strojové citelnych formati.

3 Clanek 12 odst. 8 stanovi, ze Komise je zmocnéna piijimat akty v pfenesené pravomoci v souladu s ¢lankem 92 za éelem
uréeni informaci, které maji byt sdéleny pomoci ikon a postupii pro poskytovani standardizovanych ikon. Recitél 166 (ktery se
obecné zabyva akty v pfenesené pravomoci pfijimané Komisi) dava orientaci, kdyz stanovi, ze Komise musi v rAmci pfipravné
&innosti vést nalezité konzultace, a to i na odborné rovni. Evropsky sbor pro ochranu osobnich udaji (Sbor) vsak také ma
vyznamnou poradni roli v souvislosti se standardizaci ikon, nebot’ ¢lanek 70 odst. 1 pism. r) stanovi, ze Sbor z vlastniho podnétu
nebo piipadné na zadost Komise poskytuje Komisi stanovisko k ikonam.
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vyzkum ve spolupraci s odbornym odvétvim a $ir$i vefejnosti v zdjmu G&innosti ikon v této
oblasti.

Certifikacni mechanismy, peceté a znamky

46. Vedle standardizovanych ikon umoziuje obecné natizeni (Clanek 42) také vyuziti certifika¢nich

mechanismd, pedeti a znamek dokladajicich ochranu udajii pro ucely prokézani souladu s obecnym
naiizenim Vv ptipadé operaci zpracovani provadénych spravci a zpracovateli a Kk posileni
transparentnosti vii¢i subjektlim udajd. °* WP29 se chystd vydat pokyny Kk certifikaénim

mechanismum.

Vykon prav subjekti udaji

47.

48.

Transparentnost uklada spravetim troji povinnost, pokud jde o prava subjekti udaji podle

obecného natizeni, nebot’ musi*’:

. Poskytnout subjektiim tdajti informaci o jejich pravech® (jak je vyzadovano v
¢lanku 13 odst. 2 pism. b) a 14 odst. 2 pism. c);
. Byt v souladu s principem transparentnosti (tj. ohledné kvality komunikace popsané

v ¢lanku 12 odst. 1) pti komunikaci se subjekty idaji ohledné jejich prav podle
¢lankd 15 az 22 a 34; a
J Usnadnit subjektiim udajt uplatnéni jejich prav podle ¢lankd 15 az 22.

Pozadavky v obecném natizeni ohledné vykonu téchto prav a povahy vyzadovanych informaci
jsou koncipovany se zamérem, aby subjekty Gdaji byly v takovém postaveni, kdy budou moci
obhéjit sva prava a drzet spravce udajii v odpovédnosti za zpracovani svych osobnich tdaju.
Recital 59 zduraznuje, Ze ,, je tieba stanovit postupy, které by usnadnily vykon prav subjektii
udajii“ a dale, Ze ,,Sprdvce by mél rovnéz zajistit podminky pro to, aby Zddosti mohly byt
podavany elektronicky, zejména v pripadé zpracovani osobnich udajii elektronickymi
prostiedky . Postup, ktery spravce stanovi pro subjekty udaji k vykonu jejich prav, by mél
odpovidat kontextu a povaze vztahu a komunikaci mezi spravcem a subjektem udaji. Proto
spravce muze dojit k zavéru, Ze poskytne nékolik rtiznych postupt pro vykon prav, které

budou zohlediovat rizné zptiisoby komunikace mezi subjekty tidaji a spravcem.

Piiklad spravného postupu

Poskytovatel zdravotnické sluzby pouziva na svych webovych strankach elektronicky
formulat, ktery subjektim udajii umoziuje podavat zadosti o pristup k osobnim udajim po
internetu. K dispozici na recepci zdravotnickych zatizeni spravece jsou navic i papirové
formuléte, takze subjekty udajit mohou zadosti podéavat také osobng.

% Viz recital 100
40 podle obecného natizeni, oddil Transparentnost a postupy v kapitole Prava subjektu udajt (Kapitola I11, oddil 1, a to &l. 12)
4l P¥istup, oprava, vymaz, omezeni zpracovani, namitka proti zpracovani, prenositelnost
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Ptiklad Spatného postupu

Poskytovatel zdravotnické sluzby mé na svém webu prohlaseni, v némz sd€luje vSem
subjektim udaji, aby se Zadostmi o piistup k osobnim dajam kontaktovaly zkaznickou
sluzbu.

Vyjimky z povinnosti poskytnout informace

Vyjimky v clanku 13

49. Jedind vyjimka z povinnosti spravce podle ¢lanku 13, tedy v ptipadé, kdy osobni Udaje jsou ziskany
ptimo od subjektu Gdajt, existuje ,, pokud subjekt Udajii jiz uvedené informace ma, a do té miry,
V niz je md “*. Zasada odpovédnosti od spravce vyzaduje prokazat (a dolozit), jaké informace uz
subjekt udaji ma, jak a kdy je obdrzel a také, ze od té doby nedo$lo k zadné zméné, v jejimz
disledku by tato informace byla zastarald. Uzitim vyrazu ,,do té miry* v ¢lanku 13 odst. 4 je d&no
najevo, ze i kdyz subjekt tdaju jiz obdrzel urcité kategorie informaci z inventafe uvedeného
v ¢lanku 13, stale je tu povinnost spravce tyto informace dopliiovat, aby zajistil, Ze subjekt idaji ma
aktualné kompletni soubor informaci vyjmenovany v ¢lanku 13 odst. 1 a 13 odst. 2. Déle je uveden
ptiklad spravného postupu, ktery ukazuje ohrani¢enost zpuisobu, jakym by méla byt vyjimka podle
¢lanku 13 odst. 4 vykladana.

Priklad

Jednotlivec se piihlasi k online e-mailové sluzbé a obdrzi veskeré informace vyzadované v
¢lanku 13 odst. 1 a 13 odst. 2 v okamziku piihlaseni. O Sest mésict pozdéji subjekt tidaji
aktivuje pfipojenou funkcionalitu pro komunikaci v realném &ase - instant messaging - ptes
poskytovatele e-mailové sluzby a za tim ucelem uvede ¢islo svého mobilu. Poskytovatel
poda subjektu udaja ur¢ité informace podle ¢lanku 13 odst. 1 a 13 odst. 2 0 zpracovani
telefonniho ¢isla (napt. uéely a pravni dtivod zpracovani, piijemci, doba uchovani), ale
neposkytne dalsi informace, které uz jednotlivec ma z doby pied Sesti mésici, a které se od
té doby nezménily (napf. totoznost a kontaktni idaje spravce a jeho povétence pro ochranu
osobnich tdajti, informace o pravech subjektu udaji a pravu na stiznost u pfislusného
dozorového tfadu). Avsak v duchu dobré praxe by vSechny tyto informace subjektu udaji
mély byt poskytnuty znovu. Nové zpracovani pro ucely sluzby instant messaging mtize mit
na subjekt udaji vliv, ktery by ho mohl p¥imét K uplatnéni n&jakého svého prava, na které
uz, byt informovan, po Sesti m&sicich zapomnél. Opétovné poskytnuti kompletni informace
napomuize zajistit, ze subjekt tidajt zistane dobfe informovan o tom, jak je s jeho daty
nakladano a o svych pravech.

4 Clanek 13 odst. 4
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Vyjimky v clanku 14

50. Clanek 14, vztahujici se na p¥ipady, kdy osobni udaje nebyly ziskany od subjektu idajti, nabizi
spravci mnohem vice vyjimek z informa¢ni povinnosti. Mélo by byt obecnym pravidlem, Ze
tyto vyjimky budou uplatiovany omezené. Kromé situace, kdy subjekt udaji uz pfedmétnou
informaci ma (Clanek 14 odst. 5 pism. a), poskytuje &lanek 14 odst. 5 dalsi nasledujici
vyjimky:

. Poskytnuti takovych informaci neni mozné nebo by vyzadovalo nepfimétené sili
nebo by znemoznilo ¢i vyrazné ztizilo dosazeni cilti daného zpracovani;

. Spravce je subjektem prava Elenského statu nebo Unie, které ziskavani nebo
zptistupnéni osobnich udaju stanovi a soucasné€ stanovi i vhodna opatfeni na ochranu
opravnénych zajmu subjektu udaji; nebo

. Povinnost zachovavat sluzebni tajemstvi (véetné zakonné povinnosti ml¢enlivosti)
upravenou pravem c¢lenského statu nebo Unie znamena, Ze osobni udaje musi zistat

davérné.
Prokazand nemoznost, neprimérené usili a vyrazné ztizeni dosazeni cilu

51 Clanek 14 odst. 5 pism. b) pfipousti t¥i riizné situace, kdy povinnost poskytnout udaje
vyjmenované v ¢lanku 14 odst. 1, 14 odst. 2 a 14 odst. 4 neplati:

(i) Ukaze-li se, Ze poskytnuti neni mozné (zejména v piipadé zpracovani pro ucely
archivace, védeckého ¢i historického vyzkumu nebo pro statistické ucely);

(i) Pokud by to vyZadovalo nepiiméfené Gsili (zejména v pfipadé zpracovani pro uéely
archivace, védeckého ¢i historického vyzkumu nebo pro statistické ucéely); nebo

(iii) Poskytnuti informaci podle ¢lanku 14 odst. 1 by znemoznilo nebo vyrazné ztizilo

dosazeni cild zpracovani.
Prokdazana nemoznost

52. Situace podle ¢lanku 14 odst. 5, kdy se ukaze nemoznost poskytnuti informace je scénat ,,v§echno
nebo nic“, protoze bud’ néco je mozné, nebo neni mozné; mira nemoznosti neexistuje. Pokud se
tedy spravce hodla opfit o tuto vyjimku, musi dolozit okolnosti, které skute¢né branily v poskytnuti
dané informace subjektim udaja. Pokud po uréité dobé tyto dtivody ,,nemoznosti“ pominou a
informaci uz bude mozné subjektu udaji podat, pak to ma spravce ucinit okamzité. V praxi nastane
velmi malo situaci, kdy spravce bude moci prokazat, ze skuteéné neni mozné subjekty tdajt
informovat. llustruje to nésledujici piiklad.

Piiklad

Subjekt udaju se registruje ke sluzbé hrazené nasledné (post-paid). Po registraci za¢ne spravce
shromazd’ovat od agentury uvérového reportingu data o subjektu udaji, aby se rozhodnul, zda
sluzbu poskytne. Spravce ma subjekty tdaji informovat o shromazd’ovani téchto uvérovych
dat béhem tii dni od sbéru, podle ¢lanku 14 odst. 3 pism. a). Avsak adresa a telefonni ¢islo

subjektu udaji neni ve vefejnych seznamech zaznamenano (subjekt udaju ve skuteénosti Zije v
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54.

55.

53.

zahranici). Subjekt udaji nezanechal pii registraci e-mailovou adresu anebo je tato adresa
neplatna. Spravce shleda, Ze nema zadné prosttedky, jak pfimo kontaktovat subjekt Gidaji.

V tomto pfipadé vsak spravce muize jesté pied otevienim registrace umistit informaci o sbéru
dat o Gvérové bonité na svlij web. V tomto piipadé by nebylo mozné pouzit argument o

nemoznosti poskytnout informaci podle clanku 14.

Nemoznost sdélit piivod udaju

Recitél 61 fika, ze ,, pokud z ditvodu vyuziti riiznych zdrojii nemiize byt subjektu vidajii sdélen
pivod osobnich udajii, mely by byt poskytnuty obecné informace.” ZruSeni pozadavku
informovat subjekty udaji o pavodu jejich osobnich udajii plati, jen pokud to neni mozné
proto, Ze ruzné polozky osobnich tidaji vztahujici se ke stejnému subjektu udajii nemohou byt
pfitazeny ke konkrétnimu zdroji. Naptiklad, samotnd skute¢nost, ze databdze obsahujici
osobni Udaje vétsiho mnoZstvi subjektt tdaju byla sestavena sprdvcem s vyuzitim vice nez
jednoho zdroje, nestaci ke zneplatnéni tohoto pozadavku, pokud 1ze (byt’ ¢asové naroéné nebo
s obtizemi) identifikovat zdroj, ze kterého byla osobni data jednotlivych subjektt udaja
ziskana. Vzhledem Kk pozadavkiim zdmémé a standardni ochrany osobnich udaji*® by
mechanismy transparentnosti mély byt zabudovany do zpracovatelskych systémii od samého
pocatku, aby tak bylo mozno vysledovat, i zpétn€, veskeré zdroje do organizace ziskanych
osobnich tidajt, a to v kterémkoliv okamziku zpracovatelského zivotniho cyklu (viz odstavec
36).

., Neprimérené usili

Podle ¢lanku 14 odst. 5 pism. b), podobné jako v piipadé ,,prokazané nemozZnosti, muze také
byt argument nepfiméfeného usili, zvlasté u zpracovani ,,pro ucely archivace ve verejnéem
zajmu, pro ucely védeckého i historického vyzkumu nebo pro statistické ucely s vyhradou
podminek a zaruk uvedenych v ¢l. 89 odst. 1 “. Recital 62 také zminuje tyto uéely jako ptipady,
kdy by poskytnuti informace subjektu udaji vyzadovalo nepfiméfené usili a stanovi, Ze
v tomto ohledu je tieba vzit v ivahu pocet subjektt tidaji, stafi dat a jakékoliv nalezité zaruky,

jez byly piijaty.

Pfi urCovani, v éem mize spoc¢ivat nemoznost nebo nepfimétené Usili ve smyslu ¢lanku 14
odst. 5 pism. b), je podstatné, Ze v ¢lanku 13 neexistuji zadné srovnatelné vyjimky (piipad,
kdy osobni (daje jsou ziskany od subjektu udaji). Jediny rozdil mezi ¢lankem 13 a ¢lankem
14 je okolnost, ze ve druhém piipadé nebyly osobni udaje ziskany od subjektu udajia. Z toho
vyplyvaji dva disledky:

. Vyjimku nelze vyuzZivat rutinné t€mi spravci, ktefi nezpracovavaji osobni Udaje pro
ucely archivace ve vefejném zajmu, pro ucely védeckého ¢i historického vyzkumu

nebo pro statistické ucely *; a

# Clanek 25

4 Tam, kde jsou osobni Udaje zpracovavany pro tigely archivace ve vefejném zajmu, pro Gcely védeckého ¢&i historického
vyzkumu nebo pro statistické G¢ely, musi byt pfijata vhodna opatieni na ochranu prav a svobod subjektu idaj, jak je stanoveno
v ¢lanku 89 odst. 1.
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56.

57.

58.

. Nemoznost nebo nepfiméfené usili mohou nastat jen za okolnosti, které nelze
uplatnit, jsou-li osobni Udaje shromazdény od subjektu udaji. Jinymi slovy,
nemoznost nebo nepiimétené Usili musi byt pfimo spojeny se skute¢nosti, Ze osobni

udaju byly ziskany jinak nez od subjektu udaju.

Ukazatele zminéné v recitalu 62 (pocet subjektil tdajii, stari udaji a prijaté vhodné zaruky)
mohou naznacovat faktory, které pfispivaji k nutnosti, aby spravce pouzil nepiiméiené usili

pii oznamovani informace podle ¢lanku 14 subjektu udajt.

Priklad

Historikové, snaZici se vystopovat rodovou linii na zakladé piijmeni, ziskaji velky soubor
dat tykajici se 20 000 subjektt udaji. Tento soubor viak byl shromazdén pied padesati lety,
od té doby nebyl aktualizovan a nejsou v ném Zadné kontaktni idaje. Vzhledem k rozsahu
datab&ze a predevsim ke stati dat, by vystopovani jednotlivych subjektt idaju za uéelem

poskytnuti informace podle ¢lanku 14 vyzadovalo od vyzkumnikt neptimétené usili.

V piipadé, kdy se spravce chce spolehnout na vyjimku v ¢lanku 14 odst. 5 pism. b)
s odiivodnénim, Ze poskytnuti informace by piedstavovalo nepfiméiené usili, mél by provést
rozvahu (test rovnovahy), zda usili vynalozené pro informovani subjektu tdaju vyvazuje
dopady, které neposkytnuti informace na subjekty Gidaji mize mit. Tento posudek by mél
spravce v souladu s povinnostmi ohledn& odpovédnosti zadokumentovat. Clanek 14 odst. 5
pism. b) pro takovy piipad specifikuje, Ze spravee musi pfijmout vhodné opatieni pro ochranu
prav, svobod a opravnénych zajmt subjektu udaji, véetné zpiistupnéni danych informaci
vefejnosti. Mohou také nastat situace, kdy sprdvce bude zpracovéavat osobni Gdaje, které
nebudou vyzadovat identifikaci subjektu tdaju (naptiklad pseudonymizovana data). (V
takovych pfipadech miize byt relevantni také ¢lanek 11 odst. 1, nebot’ v ném stoji, Ze spravce
nema povinnost uchovavat, ziskavat nebo zpracovavat dodateéné informace za uéelem

identifikace subjektu udaji vylu¢né kvili dosaZeni souladu s obecnym naiizenim).

Vyrazné ztizeni dosazeni cilii

Jako posledni je v ¢lanku 14 odst. 5 pism. b) popséna situace, kdy by poskytnuti informace
subjektu udaji spravcem podle ¢lanku 14 odst. 1 pravdépodobné mohlo znemoZnit nebo
vyrazn¢ ztizit dosazeni cilti daného zpracovani. Aby se spravci mohli o tuto vyjimku opfit,
musi dolozit, Ze by poskytnuti informace podle ¢lanku 14 odst. 1 samo o sob& zabranilo
dosazeni cili zpracovani. Vyuziti tohoto argumentu podle ¢lanku 14 odst. 5 pism. b)
predpoklada, ze zpracovani dat vyhovi vSem zasadam stanovenym v ¢lanku 5 a hlavné a

predevsim bude zpracovani za vSech okolnosti korektni a na pravnim zaklad¢.

Piiklad

Banka A podléhd, podle legislativy pro prani $pinavych penéz, mandatornimu pozadavku
hlésit pfislusnému organu podezielé ¢innosti majici vztah k bankovnim uétim, které vedou.
Banka A dostane od banky B (v jiném ¢lenském staté) informaci, ze drzitel uctu dal
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59.

60.

podeziele vypadajici piikaz k pfevedeni penéz na jiny Gcet vedeny u banky A. Banka A
postoupi udaje o drziteli tohoto uctu a o jeho podezielych aktivitdich pfislusSnému
finan¢nimu donucovacimu organu. Podle zakonii proti prani $pinavych penéz je trestnym
¢inem, pokud oznamujici banka upozorni drzitele Gétu, Ze se miize stat pfedmétem tGiedniho
Setfeni. V tomto piipadé se uplatni élanek 14 odst. 5 pism. b), protoze poskytnuti informace
subjektu tdaji (drziteli uétu u banky A) podle ¢lanku 14 0 zpracovani osobnich tdaji
majitele Gc¢tu ziskanych od banky B by vazné naruSilo cile dané legislativy, ktera
poskytovani varovnych aviz zakazuje. VSem drzitelim Gt u banky A by vSak méla byt
poskytnuta obecnd informace, Ze jejich osobni udaje mohou byt zpracovany pro téely boje

proti prani $pinavych penéz.

Ziskavani nebo zpiistupnéni je vyslovné stanoveno zdakonem

Clanek 14 odst. 5 pism. ¢) umozZiuje nepouZit ustanoveni o informaénich poZzadavcich
v ¢lanku 14 odst. 1, 14 odst. 2 a 14 odst. 4 do té miry, v niZ je ziskavani nebo zpfistupnéni
osobnich udaji ,, vslovné stanoveno pravem Unie nebo clenského statu, Které se na spravce
vztahuje “. Tato vyjimka je podminéna tim, Ze ptislu§né pravo stanovuje ,, vhodnd opatieni na
ochranu opravnénych zdjmii subjektu udajii“. Takové pravo se musi na spravce piimo
vztahovat a dané ziskavani nebo zpfistupnéni by pro tohoto spravce mélo byt povinné.
Spravce tedy musi byt schopen dolozit, jak se ho pfedmétné pravo tyka a pozaduje po nich
ziskavani nebo zpfistupnéni danych osobnich udaji. Je sice na Unii nebo ¢lenském statu
postarat se, aby pfislusné pravo stanovilo ,, vhodnad opatieni na ochranu opravnénych zdjmii
subjektu udajii “, spravce by vSak mél zajistit (a umét dolozit), Ze ziskavani nebo zpiistupnéni
osobnich idajt probiha v souladu s témito opatfenimi. Spravce navic musi subjektim tdaja
jasné sdélit, Ze osobni udaje ziskava nebo zpiistupiiuje v souladu se zminénym pravem, neni-li
spravci zakonem zapovézeno. Je to v souladu s recitdlem 41 obecného natizeni, ktery fika, Ze
pravni zaklad ¢i legislativni opatieni by mély byt jasné a presné a jejich pouziti by mélo byt
pfedvidatelné pro osoby, na néz se vztahuji, jak to vyzaduje judikatura Soudniho dvora
Evropské unie a Evropského soudu pro lidska prava. Clanek 14 odst. 5 pism. c) se viak
neuplatni, pokud spravce podléha povinnosti ziskat data piimo od subjektu udaja, kdy
v takovém piipadé by se pouzil ¢lanek 13 a jedinou uplatnitelnou vyjimkou podle Obecného
natizeni ohledné informovani subjektd daji o zpracovani by byla ta podle ¢lanku 13 odst. 4

(tj. pokud subjekt tidaji uz dané informace ma, a do té miry, v niZ je ma).

Priklad

Finan¢ni ufad je podle pozadavku vnitrostatniho prava povinen ziskavat od zaméstnavatelt
podrobnosti o platech jejich zaméstnancti. Osobni Gdaje nejsou ziskdvany od subjektl
udaj, a proto uUrad podléha povinnosti podle Elanku 14. Ziskavani osobnich udaji
finanénim ufadem od zaméstnavatell je vSak vyslovné stanoveno zakonem, takze
pozadavek informovat podle ¢lanku 14 se v tomto pfipad€ na Gfad nevztahuje.

Divérnost z titulu povinnosti micenlivosti

Clanek 14 odst. 5 pism. d) stanovi pro spravce vyjimku z pozadavku informovat, pokud
osobni Udaje ,,musi zistat ditvérné s ohledem na povinnost zachovavat sluzebni tajemstvi

upravenou pravem Unie nebo clenského statu, vietné zakonné povinnosti micenlivosti®.
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Pokud spravce hodla vyuzit tuto vyjimku, musi byt schopen dolozit, Ze se pro ni rozhodl
spravné a prokazat, jak se ho povinnost zachovavat sluZebni tajemstvi p¥imo tyka a tudiz mu
zakazuje poskytnout subjektu udajii informace vyjmenované v ¢lanku 14 odst. 1, 14 odst. 2 a
14 odst. 4.

Piiklad

Prakticky 1ékaf (spravce) je povinen zachovavat sluzebni tajemstvi ohledné zdravotnich
informaci o svych pacientech. Pacientka (vi¢i niz se povinnost zachovavat sluzebni
tajemstvi uplatiiuje) poskytuje 1ékaii informace o svém zdravotnim stavu souvisejicim s
genetickou dispozici, kterou ma i fada jejich pfibuznych. Pacientka také 1ékati poskytuje
ur¢ité osobni idaje svych piibuznych (subjektt udaji), ktefi jsou ve stejném stavu. Lékar
nemusi tyto pfibuzné informovat podle ¢lanku 14, nebot’ se na tuto situaci vztahuje vyjimka
v ¢lanku 14 odst. 5 pism. d). Pokud by 1ékaf piesto informaci podle ¢lanku 14 ptibuznym
podal, porusil by povinnost zachovavat sluzebni tajemstvi.

Omezeni prav subjektu idaja podle ¢lanku 23

61.

Clanek 23 umoziuje &lenskym statim (nebo Unii) prostiednictvim legislativniho opatieni
dale omezit rozsah prav subjektu udaji ve vztahu k transparentnosti a diilezita prava subjektu
udaji’®, jestlize takové omezeni respektuje podstatu zakladnich prav a svobod a piedstavuje
nezbytné a pfiméfené opatieni k zajisténi jednoho nebo vice z deseti uceld vyjmenovanych
v ¢lanku 23 odst. 1 pism. a) aZ pism. j). Pokud takova vnitrostatni opatieni zuzuji obecné
povinnosti ve vztahu k transparentnosti, které by jinak spravci podle obecného nafizeni méli,
mél by byt spravce schopen dolozZit, jak se na ného dana narodni ustanoveni vztahuji. Jak je
uvedeno v ¢lanku 23 odst. 2 pism. h), mél by spravce informovat subjekty udaji, ze takovych
legislativnich omezeni svych povinnosti ve véci transparentnosti vyuziva, za predpokladu, ze

tato informace nebude k ujmé Gcelu dané restrikce.

Transparentnost a poruseni zabezpeceni dat

62.

Pracovni skupina WP29 vypracovala samostatné pokyny k ohlasovani poruseni zabezpeceni
dat “, ale pro ucely téchto voditek musi povinnosti spravce ohledné oznamovani
bezpecnostnich incidentti subjektim udaju plné zohlediiovat pozadavky transparentnosti
podle ¢lanku 12. Sd€lovani ptipadt poruseni zabezpeceni musi spliiovat stejné, vyse uvedené,
pozadavky (zejména uZiti jasného a jednoduchého jazyka), které plati pro jakoukoli jinou
komunikaci se subjektem tidajii ohledné jejich prav nebo v souvislosti s podavanim informaci
podle ¢lankd 13 a 14.

4 Jak je stanoveno v ¢lancich 12 az 22 a 34 a v ¢lanku 5 do té miry, pokud tato ustanoveni jsou v souladu s pravy a povinnostmi
uvedenymi v ¢lancich 12 az 22.
46 Voditka (pokyny) k ohlagovani piipadi poruseni zabezpeceni osobnich udajt podle Natizeni 2016/679, WP 250
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Piiloha
Informace, které musi byt poskytnuty subjektu tidaji podle ¢lanku 13 nebo ¢lanku 14

Druh pozadované informace Prislusny Prislusny Komentaf WP29 k

¢lanek (jsou-li ¢lanek pozadavkim informovat

data pFimo od (nejsou-li data

subjektu primo od
udaji) subjektu
udaji)
Identifikaéni a kontaktni udaje|Clanek Clanek Tato informace by méla umoznit
spravce a  jeho  pfipadného(13.1(a) 14.1(a) snadnou identifikaci spravce a pokud
zastupce?’ mozno  dovolit rizné  zpisoby

komunikace se spravcem (napf.

telefon, e-mail, postovni adresa atd.)

Kontaktni udaje povéfence pro|Clanek Clanek Viz Pokyny WP29 k povétenciim?®

ochranu osobnich udajti, pokud|13.1(b) 14.1(b)

existuje

Uéelyaprévni davod zpracovani Clanek Clanek Krom¢ stanoveni 0éelli zpracovani,
13.1(c) 14.1(c) pro néz jsou data potiebnd, musi byt

uréen také relevantni pravni dtvod
podle ¢lanku 6 nebo ¢lanku 9.

Opravnéné zajmy spravce nebo tieti|Clanek Clanek Konkrétni zajem musi byt ku
strany tam, kde tyto opravnéné|13.1(d) 14.2(b) prospéchu subjektu tdaji. Spravce,
zajmy (Clanek 6.1(f)) jsou pravnim vramci dobré praxe, by mél dat
dtivodem zpracovani subjektu udaji  informaci z testu

rovnovahy, provedeného pted sbérem
osobnich dat, chce-li se opfit o ¢lanek

6.1(F).

47 Podle definice v ¢lanku 4 odst. 17 obecného naiizeni (a zminky v recitalu 80) se ,,zastupcem® rozumi jakakoli fyzick4 nebo pravnicka osoba
usazend v Unii, kterda je spravcem nebo  zpracovatelem urena  pisemné podle ¢Elanku 27  ktomu, aby
spravce nebo zpracovatele zastupovala, pokud jde o piislu$né povinnosti spravce nebo zpracovatele ve smyslu obecného nafizeni. Tato
povinnost plati, pokud ve smyslu ¢lanku 3 odst. 2, neni spravee nebo zpracovatel usazen v EU, ale zpracovava osobni data subjektt Gidaja,
které se v EU nachazeji a zpracovani souvisi s nabidkou zbozi nebo sluzeb témto subjektiim udaji nebo monitorovanim jejich chovani.

48 pokyny tykajici se povéfencti pro ochranu osobnich tidajii, WP243
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pfijemcll) osobnich udaja

Kategorie  dotdenych  osobnich |NepoZaduje se Clanek Informace je vyzadovana podle ¢lanku
udaju 141d) 14, protoze osobni udaje nebyly
ziskany od subjektu udaji, jenz tak
nevi, jaké kategorie osobnich tdaji
spravce ziskal.
Pi{jemci®® (nebo kategorie Clanek Clanek Pojem ,piijemce* je definovan v
13.1(e) 14.1(e)

¢lanku 4.9 tak, ze prijemce nemusi byt
tieti stranou. Proto se na spravce,
spole¢né spravce a zpracovatele,
kterym jsou data pfedana nebo
zptistupnéna, vztahuje pojem
»piijemce* a informace o téchto
pfijemcich by méla byt poskytnuta
v doplnéni k informaci o pfijemcich
coby tietich stran.

V souladu s principem korektnosti je
vychozi pozice takova, Ze spravce by
mél  poskytnout informaci o
aktualnich, (jmenovité) piijemcich
osobnich tdaju. Rozhodne-li se
spravce  pouze pro  poskytnuti
informace o kategoriich piijemct,
musi byt schopen prokazat, pro¢ je
takovy krok korektni. V takovych
pfipadech by mél byt informace o
kategoriich  pfijemci co mozna
nejkonkrétnéj§i  uvedenim  typu
prijemce (tj. uvedenim ¢innosti, kterou
vykonava), odvétvi, sektoru a

sub-sektoru a sidla pfijemcu.

49 Jak definovéano v ¢lanku 4 odst. 9 Obecného nafizeni a zminéno v recitalu 31




alespon kritéria uplatnéna pro jeji
stanoveni)

Podrobnosti o pienosech do tietich Clanek Clanek Mél by byt konkretizovan piislusny
zemi, a informace o relevantnich 13100 1410 ¢lanek v Obecném  nafizeni
zarukach® (veetné existence nebo umozhujici predani a souvisejici
absence rozhodnuti Komise o mechanismus (napf. rozhodnuti o
odpovidajici ochran&®) a zpusob, odpovidajici Grovni podle 45 / zavazna
jak je mozno ziskat kopii nebo kde podnikova pravidla v ¢lanku 47/
je k dispozici standardni smluvni dolozky podle
¢lanku 46.2/, odchylky a zaruky podle
¢lanku 49 atd.). Je-li mozné, mél by
byt poskytnut odkaz na pouzity
mechanismus nebo informace, kde a
jak je mozné se k dokumentu dostat
nebo ho ziskat. V souladu se zésadou
korektnosti by v informaci mély byt
explicitné uvedeny vSechny treti
zemg, do kterych budou data ptedana.
Doba ulozeni (neni-li to mozné, pak Clanek Clanek Provazanost s pozadavkem
13.2(a) 14.2(a)

minimalizace udajii v ¢lanku 5.1(c) a
pozadavkem omezeni uloZeni
v ¢lanku 5.1(e).

Doba ulozeni (nebo uréujici kritéria)
miuze byt diktovana faktory jako
zakonné pozadavky nebo odvétvové
smérnice, ale méla by byt vyjadiena
zpusobem umoziujicim  subjektu
udajii posoudit, na podkladé¢ své
vlastni situace, jaka doba uchovani pro
specificka data/ucely bude. Nebude
stacit, jestlize spravce obecné uvede,
7e bude data uchovédvat po dobu
nezbytnou pro opravnéné ucely
zpracovani. V relevantnim piipadé by
doba ulozeni méla byt specificky
urCena pro ruzné kategorie osobnich
udaju  anebo pro rizné Uclely
zpracovani, véetné nalezitych

archivacénich lhut.

50 Jak stanoveno v ¢lanku 46.2 a 46.3

51V souladu s ¢lankem 45




Pravo subjektu (daji na: Clanek Clanek Tato informace by méla obsahovat
. pristup; 13.2(b) 14.2(c) prehled, v ¢em pravo spociva a jak ho
*  Opravu; subjekt udaji miZe uplatnit.
* vymaz; ) o Predev§im na pravo namitky vuci
*  Omezeni zpracovant, zpracovani musi byt subjekt udaji
. namitku vici zpracovani , . . . e
. plenositelnost. vyslovne. upozornén . nejpozdejf
v okamziku prvni komunikace a musi
tato informace byt predlozena zfetelné
a oddélené od dalsich informaci®2.
Ohledné préva na pfenositelnost viz
Pokyny WP29 k pravu na
pienositelnost™,
Pravo kdykoliv odvolat souhlas, Clanek Clanek V této informaci by mélo byt uvedeno,
je-li zpracovani zalozeno na 13.2(c) 14.2(d) jak je mozné souhlas odvolat
souhlasu (nebo vyslovném s védomim toho, Ze by pro subjekt
souhlasu) Udaji mélo byt stejné snadné souhlas
odvolat jako ho udélit>*.
Pravo podat stiznost u dozorového Clanek Clanek V informaci by mélo byt vysvétleno,
ufadu 13.2(d) 14.2(e) ze v souladu s ¢lankem 77, ma subjekt

udajii pravo na stiznost na domnélé

poruseni  obecného  nafizeni U

dozorového uradu, predevsim
v Clenském stat€¢ obvyklého pobytu

nebo vykonu préce.

52 Clanek 21.4 a recital 70 (ktery se pouZije v ptipadé piimého marketingu)

58 Pokyny k pravu na prenositelnost udaji, WP 242

5 Clanek 7.3

Zda existuje zakonny nebo smluvni

Clanek

Nepozaduje se

Naptiklad v souvislosti se




pozadavek informaci poskytnout
nebo zda je nezbytné smlouvu
uzaviit ¢i jestli je povinné informaci
dasledky,

poskytnout a mozné

nebude-1i tak u¢inéno.

13.2(e)

zaméstnanim muiize existovat smluvni
pozadavek poskytnout jisté informace
souc¢asnému nebo budoucimu
zamgéstnavateli.

V online formulafich by mélo byt
jasné uvedeno, ktera pole jsou
»povinna“ a ktera ne a také jaké
disledky bude mit nevyplnéni
povinnych kolonek.

Zdroj, ze kterého osobni (daje
pochazi a =zda ptipadné jsou

z vefejné pristupného zdroje

Nepozaduje se

Clanek
14.2(f)

Informace by méla obsahovat: povahu
zdroje (napt. vefejné/ soukromé
drzené zdroje; typ organizace/
odvétvi/ sektoru; kde byla informace
drzena (v EU nebo mimo EU) atd.).
Konkrétni zdroj dat by mél byt
uvadén, ledaze by to nebylo mozné —

viz dalsi informace v odstavci 53.

Existence automatizovaného
rozhodovani vcetné profilovani a,
je-li relevantni, smysluplna
informace o pouzitém postupu a
vyznamu a

disledcich takového zpracovani pro

predpokladanych

subjekt tdajt

Clanek
13.2(f)

Clanek
14.2(g)

Viz Pokyny WP29
k automatizovanému individualnimu
rozhodovani a profilovani®’.

47 Voditka k automatizovanému individualnimu rozhodovani a profilovani pro G¢ely Nafizeni 2016/679, WP 251




